
 
 
 
 
 
DATENSCHUTZRICHTLINIEN 
 
Die Bayerische Zugspitzbahn Bergbahn AG nimmt den Schutz personenbezogener 
Daten sehr ernst. Wir möchten, dass Sie wissen, welche Daten wir speichern und wie 
wir sie verwenden. Wir haben technische und organisatorische Maßnahmen 
getroffen, die sicherstellen, dass de Vorschriften über den Datenschutz eingehalten 
werden. 
 
Datenerhebung und -speicherung 
Jeder Webserver registriert automatisch Zugriffe auf die Websites. Beim Besuch der 
Seite speichert der Webserver unseres Hosters zur Erhaltung der Systemsicherheit die 
IP-Adresse der Besucher sowie Datum des Zugriffs, die URL, Inhalte, auf die 
zugegriffen wurde, sowie die während der Verbindung übertragenen Informationen. 
Diese Informationen bleiben für uns anonym. Ein Rückschluss auf eine Person ist 
somit nicht möglich.  
 
Weitergehende personenbezogene Daten werden erfasst, sofern der Benutzer diese 
freiwillig, beispielsweise im Rahmen einer Registrierung oder Bestellung, angegeben 
hat. Soweit uns personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt wurden, verwenden 
wir diese nur zur Beantwortung von Anfragen, zur Abwicklung von Bestellungen und 
für die technische Administration.  
 
Für den Verkauf über unseren Webshop werden die für einen Vertrag 
zweckgebundenen Daten erhoben.  
Diese werden im Teilbereich des Zugspitz-Shops „Souvenir-Shop“ an die Firma 
Holfelder GmbH, Frankfurter Ring 247, 80807 München, weitergeleitet. Diese ist 
ebenfalls an die Bestimmungen des BDSG gebunden. 
 
Ihre Daten bei Kreditkartenverkäufen werden in verschlüsselter Form übertragen, 
um einem Missbrauch der Daten durch Dritte entgegenzuwirken. Es wird das sichere 
Übertragungsverfahren "SSL Secure Socket Layer mit 256bit Verschlüsselung" 
benutzt, um Kunden- und Kreditkartendaten zu übertragen. Sie erkennen dies daran, 
dass an den Adressbestandteil http:// ein s angehängt wird: https://. Die von uns 
genutzte SSL-Verbindung wurde von der Firma thawte Inc. im Hinblick auf ihre 
Sicherheit und Vertraulichkeit zertifiziert. 
 
Dieses Verfahren der Verschlüsselung ist der Standard, den Internetbanken bei 
Datentransaktionen verwenden. 
 
Bei Verkäufen von Skipässen über den Happy-Ski-Card-Pool weisen wir darauf hin, 
dass Ihre personenbezogenen Daten an unsere Vertragspartner im Rahmen der 
Happy-Ski-Card-Vereinbarung weitergegeben werden. Die entsprechenden Firmen 
unterliegen jedoch ebenfalls europäischen datenschutzrechtlichen Bestimmungen 
und sind zur Vertraulichkeit verpflichtet.  
 
Personenbezogenen Daten werden sonst nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, 
dass wir dazu in Folge zwingender gesetzlicher Vorschriften verpflichtet sind. Auf 
unserer Seite können sich Links zu anderen Websites befinden. Wir haben keinen 
Einfluss auf die Datenschutzbestimmungen des anderen Betreibers. 
 



Sie können der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit 
widersprechen. Die Daten werden dann umgehend gelöscht, soweit und solange 
nicht die Speicherung rechtlich vorgeschrieben oder zum Zweck der Abrechnung 
oder Buchhaltung erforderlich ist.  
 
Newsletter 
Zum Erhalt unseres Newsletters müssen Sie uns nur Ihren Namen, Ihren Vornamen 
und Ihre Emailadresse angeben. Der Bezug erfolgt über eine Bestätigung, die Sie 
selbst über Ihre eigene Emailadresse zu veranlassen haben (douple-opt-in). Der Bezug 
ist jederzeit über den im Newsletter aufgeführten Link beendbar. Ihre Daten werden 
nicht an Dritte weitergegeben. 
 
 
Cookies 
Jeder Browser speichert bei dem Besuch einer Seite sogenannte Cookies. Cookies sind 
Dateien, die einen Besuch unserer Seite benutzerfreundlicher gestalten sollen. 
Sollten sie das nicht wünschen, können sie dies in den Einstellungen Ihres Browsers 
ausschalten. 
 
 
 
 
 
 
Bayerische Zugspitzbahn Bergbahn AG | Olympiastraße 27 | 82467 Garmisch-Partenkirchen 
 


